
Engenheiro II – Suporte Técnico – NSS – Rede 
 
Formação: Engenharia de Sistemas ou Computação, Engenharia de Telecomunicações. 

Principais atividades: 
 Gerenciar atividades de O&M  junto às Regionais relacionados a novos projetos, plataforma e Elementos de 

Rede existentes. 

 Avaliar impactos nas funcionalidades dos novos serviços e também nos serviços existentes associados a 

implementação de novos projetos. 

 Discussões de soluções técnicas junto aos fornecedores de equipamentos/tecnologia/soluções. 

 Exercer atividade de liderança junto às Regionais e Áreas de Projeto para garantir a realização das atividades 

nos tempos necessários e com qualidade para se garantir a integridade dos serviços para o cliente e para empresa. 

 Realizar troubleshootings sobre os serviços, tarifação, e suas interfaces sejam associadas às tecnologias em 

Rede e TI. 

 Desenvolver mecanismos de controle preditivo que garantam a eficiência e integridade dos serviços ofertados e 

da Receita. 

 Desenvolver normatização dos elementos de rede de forma a garantir disponibilidade, desempenho e 

integridade dos serviços. 

Conhecimentos Técnicos e Específicos: 
 Conhecimento e experiência técnicos em Redes CORE de Telecomunicações GSM e Rede Inteligente baseada 

em soluções de arquitetura Ericsson. Ou seja, foco nos Elementos de Rede: HLR, MSC, MSC Server, GMSC, TSP. 

 Experiência com Operação e Manutenção de Rede CORE com tecnologia Ericsson. 

 Troubleshootings no CORE da Rede (tecnologia GSM, UMTS) 

 Conhecimento Avançado da tecnologia AXE Ericsson  

 Interface de comando MML AXE, APG  

 Interface gráfica e aplicativos do OSS utilizados para upgrade  

 Conhecimento avançado de test system e de comandos MML para Program Corrections  

 Sistemas operacionais Windows e Linux  

 Leitura e Interpretação de ACA (Adcvanced Correction Approved);TSC (Temporary Solution Correction),ECA 

(Emergency Correction Approved) e CN (correction Note)  

 Arquitetura de Banco de Dados;  

 Desejável: Domínio de Inglês. 

 

Experiência profissional: Mínimo 2  anos de experiência na área de telecomunicações. 

Competências Desejadas: Análise e Aprofundamento, comunicação e persuasão, iniciativa e pró atividade, 

motivação para aprendizado, programação e organização. 

 

A vaga oferece: Salário de R$ 3.696,00 – 4.200,00 + Benefícios: - Vale-transporte ou credenciamento de 
estacionamento; Assistência Médica e Odontológica; Seguro de Vida; Utilização de aparelhos celulares; 
Auxílio à Creche; Auxílio excepcional; Auxílio funeral. 

 

Os interessados devem enviar currículo em anexo + pretensão salarial para: 

recursos.humanus@gmail.com 



 
Engenheiro III – Suporte Técnico – NSS – Rede 
 
Formação:  
Eng. de Sistemas ou Computação; Eng. de Telecomunicações. 

 

Principais atividades: 
 

 Auditoria de software nos elementos de rede APZ, HLR, VLR/MSC, RNC, BSC, com tecnologia Ericsson; 

  Auditoria de software nos elementos de rede MGW, TSP, SCP, XIWU, com tecnologia Ericsson;  

 Auditoria de software nos elementos de rede SDP e OSS, com tecnologia Ericsson;  

 Gerenciamento e preparação dos pacotes de correção de SW a serem aplicados; 

 SW Deployment; discussões de soluções técnicas junto com os fornecedores de equipamentos;  

 Troubleshootings no CORE da Rede (tecnologia GSM, UMTS). 

 

Conhecimentos Técnicos e Específicos: 
 Sinalização de rede GSM (STPs); Rede inteligente;  
 Conhecimento avançado na tecnologia AXE Ericsson; 
  Interface de comando MML, AXE, APG;  
 Conhecimento avançado de test system e de comandos MML para Program Corrections;  
 Sistemas operacionais Windows e Linux; arquitetura de banco de dados; inglês avançado. 

 
 
Experiência profissional: 
5 anos de experiência na área de Telecomunicações. 
 
 
Competências Desejadas: 
Comunicação e persuasão; coordenação; iniciativa e pró-atividade; liderança; negociação; programação e 
organização; equilíbrio emocional e teambuilding. 
 
 
 
A vaga oferece: Salário de R$ 4.558,00 – 5.180,00 + Benefícios: - Vale-transporte ou credenciamento de 
estacionamento; Assistência Médica e Odontológica; Seguro de Vida; Utilização de aparelhos celulares; 
Auxílio à Creche; Auxílio excepcional; Auxílio funeral. 
 
 
 
 
 

Os interessados devem enviar currículo em anexo + pretensão salarial para: 

recursos.humanus@gmail.com 

 


